
聲明書 
 

鑑於本公司 新錤食品企業有限公司 (以下簡稱本公司)近期所生產之蔓越莓牛軋

夾心餅產品（批次編號：[1130912批]）於包裝上因印刷錯誤導致產品製造日期

正確(2024年 09月 12日)卻於有效日期標示有誤(2024年 09月 02日)，應標示

之正確有效日期為(2024年 10月 02日)，本公司特此聲明如下： 

 

 

1. 產品質量與安全保證： 本公司對於每一批產品的品質和安全嚴格把關，所

有牛軋餅產品皆依據食品安全標準進行生產和檢驗。雖本批次產品的有效日期

印刷出現錯誤，但本產品在生產及包裝過程中完全符合食品衛生與安全標準，

確保產品在標示之有效期內為安全且適合食用。 

 

2. 糾正措施： 本公司已立即啟動內部檢討與糾正措施，並確認問題源自印刷

標示環節，無影響產品本身的質量與安全。我們將對所有受影響的產品進行重

新標示，並通知相關消費者及合作廠商進行更換貨程序。 

 

3. 承諾： 本公司重視每位顧客的健康與安全，並承諾將持續改進內部流程，

防止類似事件再次發生。我們將與相關部門密切合作，確保所有產品均符合食

品安全法規要求，並繼續為消費者提供最高品質的產品。 

 

 

本公司對因此事件給消費者和合作廠商帶來的不便深表歉意，並感謝大家對本

產品的支持與信賴。 

若有任何疑問，敬請聯繫本公司客服中心，我們將竭誠為您服務。 

 

此致 

[公司名稱]新錤食品企業有現公司 

[負責人] 蔡岱錚 

[公司地址]屏東縣里港鄉中和村中和路 1-5號 

[聯絡方式] 

電話 08-7734222 

傳真 08-7734223 

手機 0952-387-116 

 

 

民 國 1 1 3 年 0 9 月 1 4 日 


